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Présentation de l'éditeur
Le métier des relations presse est complexe. Il est empli de moments qui créent la qualité de la relation avec
le journaliste. Le déjeuner est un de ces moments clés. Apparemment sans loi, il est pourtant balisé de moult
points de savoir-faire qui font qu'un déjeuner est réussi ou non. Faut-il l'avoir préparé ? Doit-on interroger le
journaliste sur ses réactions ? Peut-on lui demander s'il écrira un papier ou non ? L'attaché de presse, s'il est
présent auprès du journaliste et de son client, doit-il prendre la parole ? Autant de règles fondamentales à
observer si l'on veut s'assurer du succès de cette rencontre. Biographie de l'auteur
Expert reconnu dans le domaine de la communication et du langage, Jeanne Bordeau dirige aujourd'hui deux
agences : Press'Publica, agence de relations presse et de relations publiques, lauréate du prix UJJEF du
meilleur dossier de presse en 2003 ;L'Institut de la qualité de l'expression, cabinet de style en langage tourné
vers les entreprises et institutions en quête de progrès dans la langue écrite et parlée. Jeanne Bordeau a
obtenu le Mot d'Or de l'APFA (Actions pour promouvoir le Français des affaires) en 1998. Elle anime des
séminaires en entreprises, et enseigne à la Sorbonne et à l'École Holden de Turin. Elle est également
conférencière pour des organisations institutionnelles.
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